
 
 
 

SEŘIZOVACÍ PROTOKOL                                   
 
 
Příjemce reklamace: 
 
 ARTOKNA s.r.o. IČ:  28310004 
 Svatopetrská 35/7 DIČ: CZ28310004 
 617 00 Brno  
   
 Tel.:  +420 545 221 581 e-mail: reklamace@artokna.com 
 Fax:  +420 545 539 131 www:  http://www.artokna.com 
 

 
Zákazník:                                                          Číslo zakázky: 
 
Jméno / název:                                                                 Datum převzetí reklamace: 
Kontaktní osoba: 
 
Ulice:   
Město:  PSČ:  
IČ:  
 
Telefon:  Fax:  
Mobil:  E-mail:  
 

 
Předmět reklamace: 
(Popis stavu výrobku a jak se vada výrobku projevuje) 

 
 
 
 
 
 
 
 
Navrhovaný zp ůsob řešení : 
 
 
 

 
Datum a podpisy: 
 
Podepsáno v  Datum: 
 
 
 …………………………………………. …………………………………………. 
 podpis a razítko zákazníka podpis a razítko příjemce 


